
 

 

 
 

Verstärken Sie unser Team am Standort Rendsburg! 

 

Technical Support Engineer (m/w/d) im Innendienst 
 
Wir sind ein innovativer und weltweit führender Hersteller von Anlagen und Technologien für die Oberflächen-
Feinstbearbeitung. Am Standort Rendsburg entwickeln und fertigen wir Doppelseiten-Feinschleif-, Läpp-, Polier-, Hon- und 
Entgratmaschinen sowie Profilschleifmaschinen und Feinschneidpressen. Wir gehören zur Precision Surfacing Solutions 
Gruppe mit weltweit mehr als 1000 Mitarbeitern an zehn Produktionsstandorten. 
 
Ihre Aufgaben bei uns 

• Bearbeitung von technischen Support-Anfragen von Kunden und Service Außendienstmitarbeitern 

• Ausarbeitung von technischen Projekten und Reparaturen 

• Kommunikation mit unseren regionalen Partnern für Servicethemen unserer Produkte 

• Schnittstelle zu verschiedenen Abteilungen wie Produktmanagement, Produktion, Entwicklung und  

Qualitätsmanagement und aktive Förderung einer engen Zusammenarbeit 

• Unterstützung bei Inbetriebnahmen und Fehlersuche beim Kunden vor Ort 

 

Unsere Anforderungen 

• Erfolgreich abgeschlossene Ausbildung im Bereich Mechanik, Elektronik oder Mechatronik, Weiterbildung zum 

staatl. gepr. Techniker wünschenswert oder vergleichbare Qualifikation 

• Kenntnisse in STEP S7, WinCC und Antriebstechnik sind von Vorteil 

• Idealerweise Kenntnisse in der Programmierung von Sinumerik 840D sowie im CNC-Bereich 

• Strukturierte und ergebnisorientierte Arbeitsweise und Belastbarkeit 

• Hohe Service- und Kundenorientierung sowie ausgeprägte Kommunikations- und Teamfähigkeit 

• Gute Kenntnisse der deutschen und englischen Sprache in Wort und Schrift, weitere Sprachen sind ein Plus 

• Gelegentliche Reisebereitschaft und Pkw-Führerschein 

 

Wir bieten Ihnen 

 

• Ein abwechslungsreiches Tätigkeitsfeld in internationaler Umgebung 

• Ein sehr angenehmes Arbeitsklima mit netten Kolleginnen und Kollegen 

• Gute Weiterbildungsmöglichkeiten und Entwicklungsperspektiven 

• Einblick in eine spannende, hochspezialisierte Industrie 

 

Können wir Sie für diese Aufgabe begeistern? 

Wenn Sie an dieser vielseitigen und interessanten Aufgabe in einem international operierenden Unternehmen interessiert 

sind, dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen per E-Mail mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung und des frühest-

möglichen Eintrittstermins. Richten Sie diese bitte an: jobs@lapmaster-wolters.de  

 

Lapmaster Wolters GmbH 

Personalabteilung  

Büsumer Straße 96  

24768 Rendsburg  

Telefon: +49 4331 458 0 
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